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1 Mindestanforderungen 

Damit Sie smartlearn problemlos verwenden können, muss auf Ihrem Laptop ein Betriebssystem mit nachfolgen-

den Versionen installiert sein: 

• Windows: Version 11 (23H2 oder neuer) oder Version 10 22H2 

• macOS: Version 14 oder 15 

Nachfolgende Browser können für smartlearn verwendet werden: 

• Google Chrome (Version 132 oder neuer, Download) 

• Microsoft Edge (Version 131 oder neuer, Download) 

• Mozilla Firefox (Version 136 oder neuer, Download) 

• Apple Safari (Version 18.0 oder neuer, Update) 

Stellen Sie sicher, dass auf Ihrem Gerät sämtliche Updates des Betriebssystems und des Browsers installiert sind, 

ebenfalls müssen das Datum und die Uhrzeit korrekt eingestellt sein. 

 

2 Login & Internetverbindung 

Sobald die Mindestanforderungen erfüllt sind, öffnen Sie folgende Webseite: qv-digital.org. Geben Sie Ihre Zu-

gangsdaten ein.  

 
Da es sich bei smartlearn um eine Webapplikation handelt, muss sichergestellt sein, dass Sie während der kom-
pletten Dauer der Verwendung mit dem Internet verbunden sind. 

  

https://www.google.com/intl/de/chrome/
https://www.microsoft.com/de-de/edge/download?form=MA13FJ
https://www.mozilla.org/de/firefox/
https://support.apple.com/de-ch/102665
http://www.qv-digital.org/
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3 Navigation 

Damit eine Prüfung durch die kandidierenden Personen gestartet werden kann, müssen Sie zunächst zur Durchfüh-

rung dieser Prüfung gelangen. Klicken Sie oben auf «Prüfungen». 

Wählen Sie mit einem Klick auf die rötliche Kachel die Prüfung aus, welche im aktuellen Fall den Namen «Abschluss-

prüfung EBA 2025» sowie den Namen Ihrer Berufsfachschule trägt. 

 

 

4 Cockpit 

Nachdem Sie die entsprechende Durchführung ausgewählt haben, finden Sie sich im «Cockpit» wieder. In dieser 

Ansicht steht Ihnen eine Vielzahl von Möglichkeiten zur Administration Ihrer Prüfung zur Verfügung. 

 

(1) Übersicht über sämtliche kandidierende Personen (z. B. Anwesenheitskontrolle und Prüfungsfreigabe, vgl. Ka-

pitel 5 Prüfung durchführen) 

(2) Status der kandidierenden Personen (z. B. Gesperrt = Prüfung ist noch nicht freigegeben, Gestartet = Prüfung 

wurde freigegeben und kann gelöst werden, Abgeschlossen = Prüfung wurde gelöst und abgegeben) 

(3) Zugriff auf die Einzelaktionen der kandidierenden Personen (z. B. Abgabe rückgängig machen) 

(4) Zugriff auf die Mehrfachaktionen für alle per Checkbox ausgewählten kandidierender Personen  

(z. B. Prüfungsfreigabe oder Prüfung unterbrechen) 



 

Seite 4 von 4  

5 Prüfung durchführen 

1. Anwesenheitskontrolle: Gehen Sie ins Cockpit und wählen Sie bei allen kandidierenden Personen, die abwe-

send sind, auf der rechten Seite (3) Aktionen > «Abwesend markieren». Abwesende kandidierende Personen 

werden nun durchgestrichen und mit dem Status gesperrt angezeigt.  

2. Die kandidierenden Personen loggen sich mit den auf den Visitenkarten gedruckten Logindaten ein. Kontrol-

lieren Sie auf den Laptops der kandidierenden Personen, dass alle eingeloggt sind.  

3. Wählen Sie die anwesenden kandidierenden Personen (oder alle → Checkbox oben links an der Tabelle) aus 

und geben Sie die Prüfung über die Mehrfachaktion (4) frei: «Prüfungen freigeben». Die kandidierenden Per-

sonen können die Prüfung nun starten.  

4. Nachdem eine kandidierende Person die Prüfung abgeschlossen und abgegeben hat, ist dies im Cockpit mit 

dem Status «Abgeschlossen» markiert. Falls eine kandidierende Person die Prüfung versehentlich nicht abge-

geben hat, kann die Prüfung über die Aktionen (3) «Abgabe» von der Prüfungsaufsicht als abgegeben markiert 

werden.  

Falls eine kandidierende Person die Prüfung versehentlich zu früh abgegeben hat, kann die Abgabe der Prüfung 

über die Aktionen (3) in der Tabelle rückgängig gemacht werden: Klicken Sie auf «Abgabe rückgängig machen» und 

die Prüfung wird wieder freigegeben.  

 

6 Support / Fragen 

Bei Fragen oder Problemen wenden Sie sich bitte an den Live-Chat auf https://hilfe.qv-digital.org.  


